
 

 

Scheda sintetica dell’offerta 

ENERGIA 

SCHEDA SINTETICA DELL’OFFERTA 

 

Per la massima trasparenza la nostra scheda sintetica riassumerà in modo facile e chiaro le informazioni contrattuali, 

come definito dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA). 

 

 

PLACET FISSA LUCE CONSUMER  

OFFERTA PLACET A PREZZO FISSO PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA 

Codice offerta: 000322ESFFP01XX_FIXPLACETE_00000 

VALIDA DAL 09/09/2023 AL 07/12/2023 

Venditore 

Powergas srl 

www.powergas.it 

Indirizzo: Via Appia Loc. Lo Uttaro snc – 81100 Caserta (CE) 

Numeri utili: 

• Numero verde gratuito da telefono fisso: 800 642 660 

• Da cellulare: 082316551 

Servizio di assistenza clienti attivo: 

• Lunedì al venerdì ore 09:00 - 12:30  

• Lunedì al giovedì ore 15:00 - 18:30 

Per eventuali richieste specifiche di supporto e/o contatto visita il sito www.powergas.it/sedi-e-contatti 

Durata del contratto Indeterminata 

Condizioni dell’offerta Offerta destinata ai clienti finali domestici 

Metodi e canali di pagamento 

• Addebito in conto corrente con domiciliazione bancaria/postale 

• Bonifico bancario 

• Pagamento online (Area clienti, Sito web www.powergas.it , App Powergas) 

• Presso gli uffici territoriali (senza alcun onere di commissione) 

• Bollettino 

Frequenza di fatturazione 
La periodicità di fatturazione sarà bimestrale per i clienti domestici. Per ulteriori dettagli si fa riferimento 

all’art. 11 delle CGF. 

Garanzie richieste al cliente 
È previsto l’addebito del deposito cauzionale sulla prima fattura qualora si scelga un metodo di pagamento 

diverso dalla domiciliazione in conto. Per ulteriori dettagli si fa riferimento all’art. 13 delle CGF. 

 

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE) 

Consumo annuo (kWh) Spesa annua stimata dell’offerta (€/anno) 

Cliente con potenza impegnata 3 kW – contratto per abitazione di residenza 

1.500 kWh/anno 1.411,08 €/anno 

2.200 kWh/anno 1.919,22 €/anno 

2.700 kWh/anno 2.282,18 €/anno 

3.200 kWh/anno 2.645,14 €/anno 

Cliente con potenza impegnata 3 kW – contratto per abitazione di NON residenza 

900 kWh/anno 1.063,03 €/anno 

4.000 kWh/anno 3.313,38 €/anno 

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW – contratto per abitazione di residenza 

3.500 kWh/anno 
2.893,70 €/anno 

http://www.powergas.it/
http://www.powergas.it/sedi-e-contatti
http://www.powergas.it/
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Cliente con potenza impegnata 6 kW – contratto per abitazione di residenza 

6.000 kWh/anno 
4826,78 €/anno 

Spesa annua stimata calcolata in base ai valori del III Trimestre 2023. Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato può consultare 

il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it. 

 

*Escluse imposte e tasse

CONDIZIONI ECONOMICHE 

Prezzo materia prima energia Prezzo fisso per 12 (dodici) mesi 

Costo fisso anno Costo per consumi Costo per potenza impegnata 

240,00 € / anno / punto di fornitura* 
0,61 €/kWh* 

(incluso prezzo materia prima energia, perdite di rete e oneri di dispacciamento) 
0,00 €/kWh * 

Altre voci di costo 

 

Imposte Per informazioni sulle imposte applicate: www.powergas.it/imposte/ 

Sconti e/o Bonus 
Sconti validi nel caso in cui il cliente scelga come modalità di pagamento l’addebito in conto: 

• Sconto domiciliazione bancaria di 6,00 €/anno nel caso in cui venga attivata e mantenuta attiva tale modalità. 

Prodotti e/o Servizi aggiuntivi Nessuno 

Durata condizioni e rinnovo 

Validità dell’offerta a prezzo fisso: 12 (dodici) mesi dalla data di attivazione; 

Rinnovo: con un anticipo di almeno novanta giorni rispetto alla scadenza delle condizioni economiche, verrà comunicato 

in forma scritta il prezzo di rinnovo che sarà pari al prezzo previsto dall’offerta PLACET nel momento in cui viene effettuata 

la comunicazione, nonché il relativo periodo di validità. Per ulteriori dettagli si fa riferimento all’art. 10 delle CGF. É fatta 

salva la facoltà di esercitare il diritto di recesso di cui all'art.10 delle CGF allegate. 

Altre caratteristiche 

Costi non opzionali applicati al verificarsi di casi particolari e non inclusi in quanto sopra riportato in termini di stima della 

spesa annua e condizioni economiche: (i) il Cliente riconoscerà al Fornitore, per ciascuna richiesta inoltrata al Distributore 

competente tramite il Fornitore, l’importo che allo stesso sarà addebitato da quest’ultimo; nei soli casi relativi alle richieste 

di voltura, il Cliente riconosce altresì al Fornitore un importo pari a 23 euro IVA esclusa. (ii) qualora il Cliente finale eserciti 

il diritto di ripensamento dopo aver chiesto l’avvio anticipato delle procedure di Attivazione della fornitura, e purché sia 

ancora possibile impedire l’Attivazione della medesima, il Fornitore può chiedere al Cliente finale un corrispettivo pari ai 

costi eventualmente sostenuti per le prestazioni effettuate dal Distributore e un corrispettivo ulteriore massimo pari a 23 

euro IVA esclusa; qualora, al momento dell’esercizio del diritto di ripensamento, l’Attivazione della fornitura sia già 

avvenuta o non possa più essere impedita, il Cliente finale è tenuto altresì al pagamento dei corrispettivi previsti dal 

Contratto sottoscritto, fino al momento di cessazione della fornitura stessa. 
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Quota fissa 
(euro/anno) 20,64 0,028860 

 

Quota potenza 
(euro/kWh/anno) 

20,52 0,028860 

Spesa ASOS (compresa in Oneri) 

Quota energia 0.025014 

Quota fissa (€/a) - 

Quota potenza - 
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Quota fissa 
(euro/anno) 20,64 0,028860 

 

Quota potenza 
(euro/kWh/anno) 

20,52 0,028860 

Spesa ASOS (compresa in Oneri) 

Quota energia 0.025014 

Quota fissa (€/a) 87,50 

Quota potenza - 
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ALTRE INFORMAZIONI 

Reclami, risoluzione delle 

controversie e diritti del 

consumatore 

I reclami dovranno essere comunicati per iscritto all’indirizzo Powergas srl, tramite raccomandata A.R. oppure all’indirizzo 

reclami@powergas.it. Altre modalità non verranno prese in considerazione. I reclami, come previsto dal TIQV dell’ARERA, 

dovranno essere inviati mediante compilazione dell’apposito modulo reperibile sul sito www.powergas.it nella sezione 

modulistica. Per ulteriori dettagli fare riferimento all’art. 21 C.G.F. Per risolvere eventuali controversie, Powergas srl offre ai 

suoi clienti la possibilità di ricorrere alle procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie, ivi compresa la procedura 

gratuita di conciliazione del Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito dall’ Acquirente Unico per conto dell'ARERA, a cui il 

Cliente può accedere dal link www.arera.it/it/consumatori/conciliazione.htm. Per ottenere ulteriori informazioni generali sui 

propri diritti e in merito al Codice di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, 

consulti il sito dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il numero verde 800 166 654. 

Diritto di ripensamento 

É fatta salva facoltà per il Cliente domestico di esercitare il diritto di ripensamento senza oneri e senza dover fornire alcuna 

motivazione entro 14 giorni dalla data di conclusione del Contratto, se stipulato in un luogo diverso dagli uffici o dagli sportelli 

della società o a distanza. Per ulteriori dettagli fare riferimento all’art. 5 C.G.F.. 

Modalità di recesso 

In caso di recesso per cessazione di somministrazione dovrai inviare comunicazione esclusivamente tramite raccomandata 

A/R all’indirizzo Powergas srl – Via Appia loc. lo Uttaro, 81100 Caserta (CE) o mediante PEC all’indirizzo info@pec.powergas.it. 

In caso di recesso per cambio fornitore dovrai sottoscrivere un contratto con il nuovo fornitore che invierà alla Powergas srl 

apposita comunicazione di recesso. Per ulteriori dettagli fare riferimento all’art. 10 C.G.F.. 

Attivazione della fornitura 
L’attivazione della fornitura avverrà in base alle tempistiche stabilite dalla normativa vigente applicabile ed è in ogni caso 

subordinata al buon esito delle attività del distributore. Per ulteriori dettagli fare riferimento all’art. 8 C.G.F.. 

Dati di lettura 

I dati di misura sono utilizzati per il computo dei consumi contabilizzati in fattura secondo il seguente ordine  a) i dati di misura 

effettivi messi a disposizione dal Distributore b) le autoletture comunicate dal Cliente – con le modalità e le tempistiche 

indicate in fattura – e validate dal Distributore c) i dati di misura stimati, come messi a disposizione dal Distributore ovvero 

stimati dal Fornitore. In caso di stima propria, il Fornitore determina il dato di misura stimato sulla base dei consumi storici 

effettivi del Cliente.  Per ulteriori dettagli fare riferimento all’art. 11 C.G.F.. 

Ritardo nei pagamenti 

Il pagamento deve aver luogo entro la data di scadenza indicata nella bolletta secondo le modalità indicate dall’offerta. In caso 

di ritardato pagamento delle bollette Powergas srl, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applicherà, interessi 

moratori calcolati su base annua, pari al tasso ufficiale di riferimento (TUR) aumentato di 3,5 punti percentuali, oltre a eventuali 

ulteriori spese sostenute ivi incluse quelle per i solleciti di pagamento. Per ulteriori dettagli fare riferimento all’art. 15 delle 

C.G.F.. 

Altre voci di costo I valori indicati sono stabiliti da ARERA, aggiornati trimestralmente e fanno riferimento ai valori del III Trimestre 2023. 

OPERATORE COMMERCIALE 

Cod. ID o Nominativo Luogo Data Firma 

  _______/_______/____________  

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA 

• Modulo per l’esercizio del ripensamento 

• Modulo reclami e reclami fatturazione importi anomali 

• Livelli di qualità commerciale 

• Condizioni Economiche PLACET FISSA LUCE CONSUMER 

• C.G.F. (Condizioni Generali di Fornitura) v. 09/09/2023 

• Scheda di confrontabilità e Mix energetico 

• Nota informativa e Informativa trattamento dati personali 

Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia l’accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta. 

  


