Condizioni dell'offerta economica:
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Per la massima trasparenza la nostra scheda sintetica riassumera in modo facile e chiaro le informazioni
contrattuali, come definito dall’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA).
SCHEDA SINTETICA

POWER LIGHT GAS CASA
OFFERTA A PREZZO variabile PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE

Codice offerta: 000322GSVMLO1XXOPWL1111250CASA25
VALIDA DAL 11/11/2025 AL 10/01/2026

Venditore Powergas Srl - www.powergas.it

Numero telefonico: Numero verde gratuito da telefono fisso: 800 642 660 - Da
cellulare: 082316551

Indirizzo di posta: Via Appia Loc. Lo Uttaro snc- 81100 Caserta CE

Indirizzo di posta elettronica: info@powergas.it

Servizio di assistenza clienti attivo: Lunedi al venerdi ore 9.00 - 12.30/ Lunedi al giovedi
ore 15.00- 18.30

Per eventuali richieste specifiche di supporto e/o contatto visita il sito
www.powergas.it/sedi-e-contatti.

Condizioni Offerta Offerta riservata a Clienti finali titolari di utenze ad uso "domestico" in caso di Cambio
Fornitore, Subentro (Contatore disattivato), Prima Attivazione (Contatore non
presente).

Durata del contratto Indeterminata

Metodi e canali di pagamento Con bollettino PagoPA presso gli uffici postati, tabaccherie e bar collegati alla rete

banca ITB; con addebito diretto (SDD) su conto corrente bancario o postale; con
bonifico intestato a Powergas s.r.l. (causale: numero/i di boletta/e); tramite carta di
credito accedendo alla propria pagina personale sul sito www.powergas.it, tramite I'APP
di Powergas, oppure presso gli uffici territoriali Powergas. Salvo diverse indicazioni
contenute nelle CE (Condizioni Economiche) dell'offerta

Frequenza di fatturazione Mensile

Garanzie richieste al cliente Deposito cauzionale: non applicato (Art. 10 delle CGF)
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CONDIZIONI ECONOMICHE

PREZZO MATERIA PRIMA ENERGIA PREZZO VARIABILE
COSTO PER CONSUMI
Indice PSV
Periodicita Indice Mensile
0.60
0.55
0.50
Grafico Indice 0.45
0.40
0.35
10 11 12 01 02 03 04 05 08 07 08 09
Totale PSV +0,137068 €/Smc*
Costo fisso anno 169,00 €/PDR/Anno*

Imposte Tutti i corrispettivi indicati nella presente offerta sono da intendersi al netto delle
imposte, che saranno a carico del Cliente. Ulteriori informazioni sulle imposte sono
disponibili sul sito https://www.powergas.it/.

Sconti e/o bonus - Sconto di 2,00 € fattura per pagamento addebito conto corrente SDD
Prodotti e/o servizi aggiuntivi Gratuitamente attivabile il servizio di ricezione bolletta web.

0000

0000 ) oo

[T]
oooa | +
o ' [

DoD00
oo
'a
&)
NS
=)
5
0DoD
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Durata e condizioni rinnovo Come indicato nelle CE (Condizioni Economiche) dell'offerta sottoscritta

Altre caratteristiche Costi non opzionali applicati al verificarsi di casi particolari e non inclusi in quanto sopra
riportati in termini di stima della spesa annua e condizioni economiche: 1) nel caso in cui
il Cliente abbia gia in essere un contratto di somministrazione con Powergas ed intenda
aderire alla presente proposta di contrato con il medesimo PdP gia attivo in Powergas: €
20,00 + IVA 2) per ogni richiesta inviata per conto del cliente al distributore
competente: € 28,00 + IVA. Restano, inoltre, valide le condizioni indicate agli artt. 3.2, 4,
12 e 13 delle CGF 3) spesa per mancato incasso tramite flusso SEPA/RID pari a € 7,00
(IVA esclusa art. 15 DPR 633/72) per ogni mancato incasso. Le spese verranno
addebitate nella prima bolletta sintetica utile.

*Escluse le imposte
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AMBITO TARIFFARI CENTRALE (UMBRIA,TOSCANA,MARCHE)

SPESA ANNUA STIMATA IN €/PDR/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)CENTRALE (UMBRIA,TOSCANA,MARCHE)

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta
120 296,55 €/PDR/Anno

480 582,53 €/PDR/Anno

700 752,31 €/PDR/Anno

1.400 1.289,63 €/PDR/Anno

2.000 1.747,89 €/PDR/Anno

5.000 4.035,01 €/PDR/Anno

Ai fini della determinazione della stima della spesa complessiva dell'offerta vengono utilizzati:

1. per i livelli di consumo annuo 120 Smc/a e 480 Smc/ail profilo "Cottura cibi e/o produzione di acqua calda sanitaria"*;

2. per i livelli di consumo annuo da 700 Smc/a a 5.000 Smc/a, il profilo "Riscaldamento"* utilizzando, per ciascun Ambito tariffario, la Zona Climatica maggiormente
rappresentativa del medesimo cosi come riportato: Zona climatica E per gli ambiti Nord Occidentale, Nord Orientale, Centrale; Zona Climatica C per gli ambiti Centro- Sud
Orientale e Meridionale; Zona climatica D per I'ambito Centro-Sud Occidentale

Per informazioni sulla spesa personalizzata e altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

I valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc C=1 | valori indicati in tabella sono calcolati alla data dell'offerta e possono
subire variazioni, nel periodo di validita dell’'offerta, a seguito di provvedimenti dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.

ALTRE VOCI DI COSTO

Scaglione Trasporto e Gestione del contatore Oneri di sistema

Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc) Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc)
0-120 0,126556 0,036709
121-480 0,225655 0,086309
481-1560 0,217259 0,066009
1561-5000 0,217641 0,060409
5001 - 8000 0,194615 0,053709
8001 - 200000 0,161031 0,043809
Finoa Gé 71,70 -21,63
DaG10a G40 493,51 -21,63
Oltre G40 1.021,01 -21,63
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AMBITO TARIFFARI CENTRO SUD OCCIDENTALE (CAMPANIA,LAZIO)

SPESA ANNUA STIMATA IN €/PDR/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)CENTRO SUD OCCIDENTALE

(CAMPANIA,LAZIO)

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta
120 309,12 €/PDR/Anno

480 621,17 €/PDR/Anno

700 805,45 €/PDR/Anno

1.400 1.389,08 €/PDR/Anno

2.000 1.887,16 €/PDR/Anno

5.000 4.373,60 €/PDR/Anno

Ai fini della determinazione della stima della spesa complessiva dell'offerta vengono utilizzati:

1. per i livelli di consumo annuo 120 Smc/a e 480 Smc/a,il profilo "Cottura cibi e/o produzione di acqua calda sanitaria";

2. per i livelli di consumo annuo da 700 Smc/a a 5.000 Smc/a, il profilo "Riscaldamento"* utilizzando, per ciascun Ambito tariffario, la Zona Climatica maggiormente
rappresentativa del medesimo cosi come riportato: Zona climatica E per gli ambiti Nord Occidentale, Nord Orientale, Centrale; Zona Climatica C per gli ambiti Centro- Sud
Orientale e Meridionale; Zona climatica D per I'ambito Centro-Sud Occidentale

Per informazioni sulla spesa personalizzata e altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

I valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc C=1 | valori indicati in tabella sono calcolati alla data dell'offerta e possono
subire variazioni, nel periodo di validita dell’'offerta, a seguito di provvedimenti dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.

ALTRE VOCI DI COSTO

Scaglione Trasporto e Gestione del contatore Oneri di sistema

Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc) Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc)
0-120 0,126556 0,036709
121-480 0,298086 0,086309
481-1560 0,283554 0,066009
1561 - 5000 0,284214 0,060409
5001 - 8000 0,244359 0,053709
8001 - 200000 0,186228 0,043809
Finoa G6 84,27 -21,63
DaG10a G40 640,31 -21,63
Oltre G40 1.286,63 -21,63
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AMBITO TARIFFARI CENTRO SUD ORIENTALE (PUGLIA,BASILICATA,ABRUZZO,MOLISE)

SPESA ANNUA STIMATA IN €/PDR/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)CENTRO SUD ORIENTALE
(PUGLIA,BASILICATA,ABRUZZO,MOLISE)

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta
120 290,97 €/PDR/Anno

480 584,55 €/PDR/Anno

700 758,59 €/PDR/Anno

1.400 1.309,42 €/PDR/Anno

2.000 1.779,31€/PDR/Anno

5.000 4.124,64 €/PDR/Anno

Ai fini della determinazione della stima della spesa complessiva dell'offerta vengono utilizzati:

1. per i livelli di consumo annuo 120 Smc/a e 480 Smc/a,il profilo "Cottura cibi e/o produzione di acqua calda sanitaria";

2. per i livelli di consumo annuo da 700 Smc/a a 5.000 Smc/a, il profilo "Riscaldamento"* utilizzando, per ciascun Ambito tariffario, la Zona Climatica maggiormente
rappresentativa del medesimo cosi come riportato: Zona climatica E per gli ambiti Nord Occidentale, Nord Orientale, Centrale; Zona Climatica C per gli ambiti Centro- Sud
Orientale e Meridionale; Zona climatica D per I'ambito Centro-Sud Occidentale

Per informazioni sulla spesa personalizzata e altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

I valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc C=1 | valori indicati in tabella sono calcolati alla data dell'offerta e possono
subire variazioni, nel periodo di validita dell’'offerta, a seguito di provvedimenti dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.

ALTRE VOCI DI COSTO

Scaglione Trasporto e Gestione del contatore Oneri di sistema

Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc) Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc)
0-120 0,126556 0,036709
121-480 0,246759 0,086309
481-1560 0,236575 0,066009
1561 - 5000 0,237038 0,060409
5001 - 8000 0,209109 0,053709
8001 - 200000 0,168372 0,043809
Finoa G6 66,12 -21,63
DaG10a G40 467,06 -21,63
Oltre G40 966,62 -21,63
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AMBITO TARIFFARI MERIDIONALE (CALABRIA,SICILIA)

SPESA ANNUA STIMATA IN €/PDR/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)MERIDIONALE (CALABRIA,SICILIA)

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta
120 318,94 €/PDR/Anno

480 653,96 €/PDR/Anno

700 851,18 €/PDR/Anno

1.400 1.475,77 €/PDR/Anno

2.000 2.009,07 €/PDR/Anno

5.000 4.671,81€/PDR/Anno

Ai fini della determinazione della stima della spesa complessiva dell'offerta vengono utilizzati:

1. per i livelli di consumo annuo 120 Smc/a e 480 Smc/ail profilo "Cottura cibi e/o produzione di acqua calda sanitaria"*;

2. per i livelli di consumo annuo da 700 Smc/a a 5.000 Smc/a, il profilo "Riscaldamento"* utilizzando, per ciascun Ambito tariffario, la Zona Climatica maggiormente
rappresentativa del medesimo cosi come riportato: Zona climatica E per gli ambiti Nord Occidentale, Nord Orientale, Centrale; Zona Climatica C per gli ambiti Centro- Sud
Orientale e Meridionale; Zona climatica D per I'ambito Centro-Sud Occidentale

Per informazioni sulla spesa personalizzata e altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

I valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc C=1 | valori indicati in tabella sono calcolati alla data dell'offerta e possono
subire variazioni, nel periodo di validita dell’'offerta, a seguito di provvedimenti dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.

ALTRE VOCI DI COSTO

Scaglione Trasporto e Gestione del contatore Oneri di sistema

Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc) Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc)
0-120 0,126556 0,036709
121-480 0,361873 0,086309
481-1560 0,341936 0,066009
1561-5000 0,342842 0,060409
5001 - 8000 0,288166 0,053709
8001 - 200000 0,208418 0,043809
Finoa Gé 94,09 -21,63
DaG10a G40 655,08 -21,63
Oltre G40 1.413,01 -21,63
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AMBITO TARIFFARI NORD OCCIDENTALE (LIGURIA,VALLE D'AOSTA,PIEMONTE)

SPESA ANNUA STIMATA IN €/PDR/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)NORD OCCIDENTALE (LIGURIA,VALLE

D'AOSTA,PIEMONTE)

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta
120 303,34 €/PDR/Anno

480 588,81 €/PDR/Anno

700 758,30 €/PDR/Anno

1.400 1.294,70 €/PDR/Anno

2.000 1.752,18 €/PDR/Anno

5.000 4.035,36 €/PDR/Anno

Ai fini della determinazione della stima della spesa complessiva dell'offerta vengono utilizzati:

1. per i livelli di consumo annuo 120 Smc/a e 480 Smc/a,il profilo "Cottura cibi e/o produzione di acqua calda sanitaria";

2. per i livelli di consumo annuo da 700 Smc/a a 5.000 Smc/a, il profilo "Riscaldamento"* utilizzando, per ciascun Ambito tariffario, la Zona Climatica maggiormente
rappresentativa del medesimo cosi come riportato: Zona climatica E per gli ambiti Nord Occidentale, Nord Orientale, Centrale; Zona Climatica C per gli ambiti Centro- Sud
Orientale e Meridionale; Zona climatica D per I'ambito Centro-Sud Occidentale

Per informazioni sulla spesa personalizzata e altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

I valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc C=1 | valori indicati in tabella sono calcolati alla data dell'offerta e possono
subire variazioni, nel periodo di validita dell’'offerta, a seguito di provvedimenti dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.

ALTRE VOCI DI COSTO

Scaglione Trasporto e Gestione del contatore Oneri di sistema

Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc) Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc)
0-120 0,126556 0,036709
121-480 0,224229 0,086309
481-1560 0,215954 0,066009
1561 - 5000 0,216330 0,060409
5001 - 8000 0,193636 0,053709
8001 - 200000 0,160535 0,043809
Finoa G6 78,49 -21,63
DaG10a G40 577,84 -21,63
Oltre G40 1.126,61 -21,63
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AMBITO TARIFFARI NORD ORIENTALE (EMILIA ROMAGNA,FRIULI VENEZIA GIULIA,VENETO,TRENTINO ALTO
ADIGE,LOMBARDIA)

SPESA ANNUA STIMATA IN €/PDR/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)NORD ORIENTALE (EMILIA
ROMAGNA FRIULI VENEZIA GIULIA,VENETO,TRENTINO ALTO ADIGE,LOMBARDIA)

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta
120 291,81 €/PDR/Anno

480 568,05 €/PDR/Anno

700 732,39 €/PDR/Anno

1.400 1.252,38 €/PDR/Anno

2.000 1.695,74 €/PDR/Anno

5.000 3.908,27 €/PDR/Anno

Ai fini della determinazione della stima della spesa complessiva dell’'offerta vengono utilizzati:

1. per i livelli di consumo annuo 120 Smc/a e 480 Smc/a,il profilo "Cottura cibi e/o produzione di acqua calda sanitaria"*;
2. per i livelli di consumo annuo da 700 Smc/a a 5.000 Smc/a, il profilo "Riscaldamento"* utilizzando, per ciascun Ambito tariffario, la Zona Climatica maggiormente
rappresentativa del medesimo cosi come riportato: Zona climatica E per gli ambiti Nord Occidentale, Nord Orientale, Centrale; Zona Climatica C per gli ambiti Centro- Sud
Orientale e Meridionale; Zona climatica D per I'ambito Centro-Sud Occidentale

Per informazioni sulla spesa personalizzata e altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

| valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc C=1 | valori indicati in tabella sono calcolati alla data dell'offerta e possono
subire variazioni, nel periodo di validita dell’offerta, a seguito di provvedimenti dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.

ALTRE VOCI DI COSTO

Scaglione Trasporto e Gestione del contatore Oneri di sistema

Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc) Quota fissa (€/PDR/Anno) | Quota gas (€/Smc)
0-120 0,126556 0,036709
121-480 0,198608 0,086309
481-1560 0,192504 0,066009
1561 - 5000 0,192781 0,060409
5001 - 8000 0,176040 0,053709
8001 - 200000 0,151622 0,043809
Finoa Gé 66,96 -21,63
DaG10a G40 469,00 -21,63
Oltre G40 964,06 -21,63
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ALTRE INFORMAZIONI

Il reclamo redatto in forma libera o utilizzando il modulo disponibile sul sito - deve
essere inoltrato all'indirizzo di posta presso la sede operativa: Via Appia loc. Lo Uttaro
snc - 81100 Caserta (CE) o tramite email all'indirizzo: info@powergas.it, o mediante Pec
all'indirizzo info@pec.powergas.it. || Foro competente, in via esclusiva, per il Cliente
consumatore € il Foro del luogo di residenza o di domicilio elettivo del Cliente
medesimo. Powergas S.r.l. aderisce al protocollo di Conciliazione Paritetica concluso
con le piu rappresentative associazioni dei consumatori appartenenti al CNCU. In
alternativa, il Cliente potra rivolgersi al Servizio di Conciliazione istituito da ARERA. Per
ottenere maggiori informazioni generali sui propri diritti e in merito al Codice di
condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per gli esercenti la
vendita, consulti il sito dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambienti
wwwe.arera.it o chiami il numero verde 800 166 654.

Se Lei € un cliente vulnerabile, come definito dalla normativa vigente, puo scegliere, in alternativa
all’offerta di cui alla presente Scheda, le condizioni economiche e contrattuali di fornitura definite
dall’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Per ottenere ulteriori informazioni generali sui
propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale dei venditori, e in merito al Codice
di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito

dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it/consumatori, o chiami il numero
verde 800.166.654.

Reclami, risoluzione delle controversie e
diritti del consumatore

Per i contratti conclusi a distanza o negoziati fuori dai locali commerciali di Powergas,
il Cliente Consumatore gode del diritto di ripensamento (recesso), esercitabile senza
oneri aggiuntivi o obbligo di motivazione, anche per una singola somministrazione. Il
termine per esercitare tale diritto & di 14 (quattordici) giorni dalla data di conclusione
del Contratto. Tale termine e esteso a 30 (trenta) giorni qualora il Contratto sia stato
perfezionato in circostanze quali visite non richieste presso I'abitazione del
Consumatore o escursioni organizzate con finalita promozionali. La comunicazione
deve avvenire tramite raccomandata A/R all’'indirizzo Powergas s.r.l. - via Appia Loc.
Lo Uttaro snc - 81100 Caserta (CE), eventualmente anticipandola all’indirizzo di posta
elettronica info@powergas.it oppure mediante PEC
all'indirizzo info@pec.powergas.it. Decorrenza dei Termini e Oneri Economici: In
assenza di una espressa richiesta del Cliente per I'avvio anticipato delle attivita
esecutive, Powergas attendera lo scadere del termine di ripensamento. Qualora il
Cliente richieda I'esecuzione anticipata, il diritto di recesso rimane valido, ma il
Consumatore sara tenuto a sostenere i costi proporzionali dei servizi gia erogati e i
corrispettivi dovuti per i consumi effettivi fino alla data di recesso. Si informa, inoltre,
che ai sensi degli artt. 50.3 e 51.8 del Codice del Consumo, il diritto di ripensamento
decade irrevocabilmente nel momento in cui il Contratto sia stato interamente
eseguito dal Fornitore (ovvero a fornitura avviata)

Diritto di ripensamento
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Le somministrazioni avverranno nel rispetto delle tempistiche minime stabilite da
ARERA e compatibilmente con l'intervenuta efficacia dei recessi esercitati verso i
precedenti fornitori. La somministrazione si deve ritenere condizionata all’attivazione
da parte dei soggetti competenti dei servizi di Trasporto, Distribuzione e, per le sole
forniture di gas naturale, di Dispacciamento, Trasmissione e Servizi Accessori. Qualoraiil
PDR non sia allacciato alla rete di distribuzione locale, i termini decorreranno dal
momento della ultimazione dell’allacciamento ed a seguito del rilascio delle idonee
autorizzazioni/accertamenti. Inoltre I'attivazione della fornitura € subordinata alle
verifiche sull’affidabilita creditizia e sullo stato di eventuali morosita. La data presunta
dell’avvio dell’esecuzione della fornitura viene indicata nella Richiesta di Fornitura e di
regola sara I'inizio del secondo mese successivo alla data di firma della stessa. Nei casi di
voltura e subentro I'attivazione della fornitura sara eseguita nel rispetto delle
tempistiche previste dalla regolazione e saranno richiesti il contributo a copertura degli
oneri amministrativi a favore del distributore e il contributo a copertura dei costi per la
prestazione commerciale.

Attivazione della fornitura

Termine accettazione della proposta In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il
venditore non invia I'accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla
sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.

Dati di lettura
Al fine del computo dei consumi contabilizzati nella bolletta sintetica di periodo,
Powergas utilizza i dati di misura , come previsto dal TIF del’ARERA ss.mm.ii., nel
rispetto del seguente ordine: a) dati di misura effettivi messi a disposizione
dall'impresa di distribuzione; b) autoletture comunicate dal Cliente finale e validate
dall'impresa di distribuzione ai sensi di quanto previsto dall’Articolo 16 del TIVG; c)
dati di misura stimati: in questo caso Powergas potra utilizzare sia il dato di misura
stimato eventualmente messo a disposizione dall’impresa di distribuzione, ovvero di
effettuare una propria stima. Nel secondo caso, Powergas determina il dato di misura
stimato sulla base del consumo annuo del PDR del cliente come fornito dal SlI per il
mese da stimare

Se il cliente non paga la bolletta entro il termine di scadenza, indicato sulla bolletta
stessa, il venditore ha diritto di recuperare il proprio credito. Per farlo, il venditore deve
costituire in mora il cliente, inviandogli una raccomandata con avviso di ricevimento o
una PEC (posta elettronica certificata), in cui devono essere indicati almeno: |l termine
ultimo per il pagamento, e la data presa a riferimento per calcolare questo termine;
I'ulteriore termine decorso il quale, se il debito non risulta pagato, il venditore chiedera
all'impresa distributrice di sospendere la fornitura; le modalita con cui il cliente deve
comunicare al venditore I'avvenuto pagamento; i casi in cui il cliente ha diritto a un
indennizzo automatico, se la fornitura viene sospesa senza il rispetto dei termini
indicati;, l'invito ad eccepire la prescrizione per questi importi e le modalita per farlo,
qualora la costituzione in mora riguardi importi non pagati per consumi che risalgono a
pit di due anni. In caso di perdurante inadempimento nei pagamenti, sara richiesta al
Distributore la sospensione della fornitura i cui costi saranno a carico del cliente.

Ritardo nei pagamenti
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Questa richiesta non puo essere fatta prima che siano trascorsi 3 giorni lavorativi dal
termine ultimo per il pagamento e 40 giorni solari dalla data in cui il cliente ha ricevuto
la notifica della costituzione in mora (raccomandata o PEC). Per maggiori dettagli fare
riferimento a quanto disciplinato da ARERA nel TIMOE (Testo Integrato Morosita
Elettrica) e nel TIMG (Testo Integrato Morosita Gas).

MODALITA DI RECESSO

Il cliente pud recedere dal Contratto in qualsiasi momento senza oneri per cambiare
Fornitore, rilasciando al nuovo Fornitore, tramite la stipula di un nuovo Contratto,
apposito mandato a recedere, per suo conto e in suo nome, dal Contratto in essere con
Powergas S.r.l. Il nuovo Fornitore é tenuto all’'invio di apposita comunicazione al Sl|
entro e non oltre il giorno 10 del mese precedente la data di cambio fornitura. Powergas
S.r.l. garantira la fornitura fino alla data di efficacia del recesso, a partire dal quale avra
decorrenza la nuova fornitura. Il Cliente & tenuto al pagamento degli importi dovuti ai
sensi del Contratto in virtu della fornitura, o per altre motivazioni, il termine di
preavviso per |'esercizio del diritto di recesso non puo essere superiore a 1 mese
decorrente dalla data di ricevimento della comunicazione di recesso non puo essere
superiore a 1 mese decorrente dalla data di ricevimento della comunicazione di recesso
da parte di Powergas S.r.l. in tale ipotesi, il Cliente recede dal contratto secondo le
seguenti modalita: a mezzo raccomandata A/R all’indirizzo Via Appia loc. Lo Uttaro snc -
81100 Caserta (CE) o via fax al Numero o via PEC all'indirizzo info@pec.powergas.it

Modalita e tempistiche

Onere direcesso anticipato Es. Nessuno
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OPERATORE COMMERCIALE

Codice identificativo o nominativo

Documenti allegati alla scheda sintetica | Modulo per I'esercizio al ripensamento
Livelli di qualita commerciale e informativa indennizzi automatici
Informativa privacy
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